
Stiftung Warentest:  

Die Kurssuche in WISY lohnt sich 
 
WISY ist die am besten bedienbare Weiterbildungsdatenbank 
der Bundesrepublik, urteilte Stiftung Warentest im Januar 2007 
und gab ihr das Gesamtprädikat „sehr gut (1,4)“. Nur zwei der 
25 getesteten Weiterbildungsdatenbanken erhielten dieses 
Ergebnis - mit eindeutigem Vorsprung. Einen Extrapunkt gaben 
die Tester den Hintergrundinformationen (Erläuterungen und Glossar). Geprüft wurden Informatio-
nen über die Datenbank, über die Bildungsanbieter und deren Angebote, über das Suchen und 
Eingrenzen sowie die Bedienbarkeit.  
 
Die Metropolregion Hamburg bietet mit WISY bundesweit beste Möglichkeiten, um Angebote und 
Nachfrage zusammenzuführen und den Bildungsmarkt transparent zu halten. Diesen Service nutz-
ten 2006 über 450.000 Besucherinnen und Besucher.  
 
Das vollständige Testergebnis ist abrufbar unter www.weiterbildungstest.de (Download 1,50 €). 
 
Im Hintergrund  
WISY konnte in den letzten 20 Jahren in allen 
Vergleichsuntersuchungen und Tests einen Spit-
zenplatz belegen. Das soll aber nicht über uner-
füllte Entwicklungswünsche und unausgeschöpfte 
Anwendungsmöglichkeiten hinwegtäuschen – 
wegen der zu hohen Entwicklungskosten. Dieses 
Problem ist ein Stück weit verursacht durch die 
regionalen und föderalen Projektzuständigkeiten. 
Seit 20 Jahren wurden hunderte Weiterbildungs-
datenbanken für ein und dieselbe Aufgabe entwi-
ckelt – im Regelfall aus öffentlichen Mitteln und 
unvernetzt nebeneinander. So fehlten den meisten Projekten Erfahrungen oder Mittel, um ein für 
Kunden und Bildungseinrichtungen komfortables Instrument zu schaffen, dass keine Wünsche mehr 
offen lässt. Beim letzten Test 2003 bescheinigte die Stiftung Warentest den Weiterbildungsdaten-
banken noch „viel Mittelmaß“ – nach über 15 Jahren Erfahrungen mit dieser Problemstellung!  
 
Insgesamt ist sehr viel Geld in die Entwicklung von Weiterbildungsdatenbanken geflossen. Doch 
können bis heute nicht alle Bildungsinteressierte gleichermaßen davon profitieren. Und weiterhin ist 
keine grundsätzliche Änderung dieser Situation absehbar. Daher hat Weiterbildung Hamburg e.V. 
im letzten Jahr eine Entscheidung getroffen, die grundsätzlich Abhilfe schaffen soll und kann.  
 
Der von der Hansestadt Hamburg finanzierte Verein bietet seine Weiterbildungsdatenbank WISY 
allen Initiativen und Projekten nun offiziell zur freien und kostenlosen Nutzung an. Damit will 
Weiterbildung Hamburg e.V. nicht nur das Angebot unterbreiten, künftig das Rad nicht stets neu 
erfinden zu müssen. Es soll auch der Versuch unternommen werden, die zwar verstreuten Finanz-
mittel, die aber in ihrer Summe erhebliche Beträge ausmachen, in eine Programmentwicklung zu 
lenken, von der alle profitieren können. Damit soll sowohl die Fähigkeit zur Innovation gestärkt 
werden als auch die Chance, deutlich über das bisherige (quasi systembedingt vorprogrammierte) 
Mittelmaß des Leistungsangebotes hinauskommen zu können. Denn eines hat Stiftung Warentest 
noch nicht einmal in den Fokus genommen: die Untersuchung von Vollständigkeit der Weiterbil-
dungsdatenbanken und der Qualität ihrer Informationsinhalte. Es bleibt noch viel zu tun!  
 
Doch einige Signale lassen hoffen: ein weiteres Bundesland sowie diverse Einzelprojekte werden 
den kooperativen Weg beim Ausbau ihrer Weiterbildungsdatenbanken mitgehen.  
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